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Programm Kombi-Seminare
Datenschutzrecht fur die Energiewirtschaft

22.-23.09.2021, 09:30 — 16:45 Uhr

OESTERREICHS ENERGIE, BRAHMSPLATZ 3, 1040 WIEN

Datenschutz ist weiterhin in aller Munde und nimmt auch in der Energiewirtschaft eine stetig wach-
sende Bedeutung ein. Immer intelligentere Zahler und Systeme sind fur die Stromdatenerfassung und
deren Analyse verfugbar. Immer komplexere Algorithmen bestimmen die Marketingaktivitaten gegen-
Uber Kunden und die stetig steigende Digitalisierung sorgt auch dafiir, dass Bewegungen von Kunden
wie Mitarbeitern immer genauer erfasst und ausgewertet werden kénnen, gleichzeitig den Endver-
brauchern auch neue Produkte und Dienstleitungen geboten werden, die die Verarbeitung personen-
bezogener Daten erfordern.

In einer zweitagigen Seminarreihe mit einem ganztagigen Basis-Seminar mit einem umfassenden Ab-
riss des Datenschutzrechts und zwei eigenstandigen, halbtagigen Spezial-Seminaren zu marketing-
spezifischen Themen bzw. zur Zulassigkeit der Verwendung von Stromverbrauchsdaten erhalten Sie
einen detaillierten Einblick in die datenschutzrechtlichen Fragestellungen, die die Energiewirtschaft
interessieren.

Sie kbnnen jedes Seminar einzeln buchen oder in Kombination - wahlen Sie aus, was flr Sie
wichtig ist!

Zielgruppe:

Die Seminare richten sich an jene Personen in Energieunternehmen, die mit Datenschutz-Themen in
Ihrem Aufgabengebiet konfrontiert sind, sich jedoch nicht hauptberuflich damit beschéftigen.

» Geschéftsfuhrer

= Abteilungsleiter

= Juristen (die sich vorwiegend anderen Materien widmen)

» Marketing- und Vertriebsmitarbeiter

= |T-Mitarbeiter

= Datenschutzkoordinatoren in einzelnen Abteilungen (z.B. Verantwortlicher flr
Datenschutz in der Revisions-Abteilung)

» Prozessverantwortliche

= Verantwortliche fiir Produkte und Dienstleistungen (im Zuge derer personenbezogene
Daten verarbeitet werden)

= Mitarbeiter der Personalabteilung und des Rechnungswesens

= Gebdaude- und Arbeitssicherheit

Vortragender:
Dr. Gerald TRIEB, LL.M, CIPP/E, CIPT,
Rechtsanwalt, Knyrim Trieb Rechtsanwalte OG, Wien
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Mittwoch, 22.09.2021:

Basis-Seminar ,,Datenschutzrecht fur die Energiewirtschaft*
09:00 Uhr Check-in und BegriufRungskaffee
09:30 Uhr Einfuhrung und Grundlagen

= Gegenstand und Schutzziele des Datenschutzrechts
= Anwendbare gesetzliche Bestimmungen
= Rechtsgrundlagen fir eine zulassige Verarbeitung

11:00 Uhr Gemeinsame Kaffeepause

11:30 Uhr Wesentliche inhaltliche (materielle) Pflichten und Anforderungen

= Grundséatze des Datenschutzrechts (Zweckbezug, Datenminimierung,
Speicherbegrenzung, Privacy by Design und by Default, etc.)

= [nformations- und Benachrichtigungspflichten (,Datenschutzerklarung®,
Meldung von Datenschutzverletzungen - ,Data Breach®)

= Technische und organisatorische Malihahmen

12:30 Uhr Gemeinsames Mittagessen

14:00 Uhr Wesentliche formelle Pflichten und Anforderungen I

= Zulassigkeit der Ubermittlung personenbezogener Daten an Behorden
und in Drittlander

= Verarbeitungsverzeichnis und Datenschutz-Folgenabschéatzung (,DPIA®)

= Datenschutzvertrage mit Datenempfangern (Auftragsverarbeiter,
gemeinsamer Verantwortlicher)

15:00 Uhr Gemeinsame Kaffeepause

15:30 Uhr Datenschutz und Energiewirtschaft — ausgewahlte Themen

= Richtiger Umgang mit Betroffenenrechten (Auskunfts- und Léschbegehren,
Widerspruch gegen die Datenverarbeitung, etc.)

= Zertifizierung, Verhaltensregeln, Léschkonzept und andere datenschutz-
rechtliche Projekte bei Osterreichs E-Wirtschaft

= Offene Fragen und Themen, Diskussion

16:30 Uhr Ende des 1. Tages
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Donnerstag, 23.09.2021.:

Spezial-Seminar ,,Datenschutz und Marketing*
09:00 Uhr Check-in und BegriufRungskaffee
09:30 Uhr Einfuhrung und ,,konventionelles Marketing“

= Einfuhrung in die Grundlagen des Datenschutzrechts

= |nformation, Einwilligung und berechtigte Interessen

= Newsletter, Zufriedenheitsumfragen, Gewinnspiele — Zulassigkeit der
Bewerbung per E-Mail, Post und Telefon

11:00 Uhr Gemeinsame Kaffeepause

11:30 Uhr Cookies und Social Media

= Datenschutzkonformer Einsatz von Cookies, Social Media Plug-Ins und
anderen Online-Marketing-Tools

= Ausgewahlte behérdliche und gerichtliche Entscheidungen

= Offene Fragen und Themen, Diskussion

12:15 Uhr Ende des Spezial-Seminars

12:15-13.45 Uhr Gemeinsames Mittagessen fur BEIDE Spezial-Seminare

Spezial-Seminar ,Datenschutzkonformes Verarbeiten von Verbrauchsdaten*

13:45 Uhr Check-in und BegriufRungskaffee
14:00 Uhr Gesetzliche Grundlagen

= Einfuhrung in die Grundlagen des Datenschutzrechts
= 8§81 ff EWOG
= Datenschutzrechtliche Analyse

15:30 Uhr Gemeinsame Kaffeepause

16:00 Uhr Datenschutzkonforme Einfihrung und Betrieb von Smart Metern

= [nformation des Endverbrauchers und Konfigurationsentscheidung

= Datenschutzrechtliche Verhaltensregeln zur Verwendung von
Smart Meter-Daten

= Offene Fragen und Themen, Diskussion

16:45 Uhr Ende des Spezial-Seminars

Oesterreichs Energie 3/3



